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Wstep

Protokot Neal zostat stworzony w odpowiedzi na potrzeby tych Klientéw, ktorzy chcg
w prosty sposéb zautomatyzowac proces przekazywania informacji pozytywnych
o swoich kontrahentach do bazy KRD BIG S.A. W pojedynczej transzy protokotu
mozliwe jest dodawanie nowych informacji pozytywnych, aktualizacja juz
istniejacych informacji, a takze ich usuniecie.

Protokot Neal jest osobnym protokotem, powstatym z myslg o tym, aby dziatat

zarébwno w aplikacji klienckiej Sabar (desktop), a takze jako dodatkowa
funkcjonalnos$¢ Panelu Klienta KRD (WWW) - Zlecenia masowe.

Dokument ten opisuje strukture pliku CSV, ktéry jest zgodny z protokotem Neal
w wersji 1.0.
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1. Dane przekazywane do Biura Informacji
Gospodarczej - informacje ogolne

Dane, ktére mozna przekaza¢ do Biura Informacji Gospodarczej (dalej jako
BIG), reguluje ustawa. Okresla ona minimalny i maksymalny zakres danych,
a takze dodatkowe warunki, jakie muszg zostac spetnione, by biuro miato prawo
te dane przyjac.

Do bazy BIG mozna dopisac¢ ptatnosci uregulowane nie pdzniej niz do 29 dnia
po terminie wymagalnosci na podstawie zgody od kontrahenta (w ciggu
14 dni od daty zaptaty jest mozliwos¢ dopisania informacji pozytywnej
o0 uregulowanym zobowigzaniu) lub otrzymanego od niego wniosku (w ciggu
14 dni od daty otrzymania wniosku wierzyciel ma obowigzek przekazania
informacji pozytywnej o zobowigzaniach uregulowanych przez kontrahenta
w okresie ostatnich 12 miesiecy).

Wazne! Od terminu zaptaty (data ptatnosci) danego zobowigzania
do daty, w ktérej chcemy dopisac to zobowigzanie, nie moze uptynac wiecej niz
12 miesiecy.

Od terminu wymagalnosci (termin ptatnosci) danego zobowigzania
do terminu zaptaty (data ptatnosci) tego zobowigzania, nie moze uptynac¢ wiecej
niz 29 dni.

Dla pierwszego przypadku - system nie przyjmie takich pozycji i odrzuci catq
transze Neal 1.0 na wstepnym etapie walidacji [przed przestaniem jej do KRD
poprzez Panel Klienta KRD (WWW) - Zlecenia masowe |lub Sabar (desktop)],
nawet jesli pozostate sprawy/zobowigzania beda miaty poprawny termin
zaptaty (data ptatnosci). System oczywiscie zwréci odpowiedni komunikat.

Dla drugiego przypadku - system odrzuci catg sprawe, w ktérej cho¢ jedno
zobowigzanie bedzie miato termin zaptaty (data ptatnosci)
wiekszy niz 29 dni od terminu wymagalnosci (termin ptatnosci) i odbedzie sie
to na drugim etapie walidacji [po przestaniu transzy Neal 1.0 do KRD poprzez
Panel Klienta KRD (WWW) - Zlecenia masowe lub Sabar (desktop)]. Pozostate
sprawy i przynalezne do nich zobowigzania (niezawierajace btedéw) zostang
dodane do systemu. Szczegdbty przetworzenia transzy pokaze plik wynikowy.

Jedynym typem informacji gospodarczej, jaki definiuje protokot Neal, sq
informacje o sptaconych (przedterminowo, w dniu wymagalnosci lub do 29 dnia
po terminie wymagalnosci) zobowigzaniach podmiotéw gospodarczych,
jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych oraz konsumentéw. Pojedyncza
linia (wiersz) pliku CSV definiuje jedno sptacone w terminie zobowigzanie.

Sptacone zobowigzania (pojedyncze informacje pozytywne) wobec jednego
kontrahenta moga zosta¢ zgrupowane w postaci sprawy pozytywnej, pod
warunkiem Zze w pliku CSV bedg one rowniez zgrupowane, a mianowicie bedg
znajdowac sie w kolejnych, nastepujacych po sobie liniach/wierszach, a takze,
gdy identyfikator sprawy pozytywnej i dane tego kontrahenta beda w kazdej
linii identyczne. Jezeli natomiast grupowanie nie nastgpi, do systemu KRD BIG
S.A. przekazane zostang sprawy zawierajgce pojedyncze sptacone informacje
pozytywne (pojedyncze sptacone zobowigzania).

Identyfikator sprawy pozytywnej widoczny jest jedynie dla Klienta dodajacego
te sprawe do bazy KRD BIG S.A. oraz dla KRD BIG S.A. Dla oséb trzecich,
ktérym zostang ujawnione informacje gospodarcze, dotyczace Informacji
Pozytywnej o uregulowanych w terminie zobowigzaniach, zobowigzania jednej
sprawy pojawig sie jako niepowigzane ze sobg (poza danymi wierzyciela)
informacje gospodarcze dotyczace sptaconych w terminie zobowigzan.
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2. Przekazywanie danych do Biura Informacji
Gospodarczej

2.1. Plik wejsciowy

Standardem wejsciowym pliku jest CSV (rozdzielany przecinkami).
Format ten przechowuje dane, rozdzielajac je domysélnie znakiem ,,;” (Srednik).
Kazda nowa linia oznacza nowy rekord.

Dane przekazywane do systemu KRD BIG S.A. za posrednictwem protokotu
Neal sg zleceniami wykonania konkretnych operacji: np. dodania nowej
informacji pozytywnej, jej aktualizacji lub usuniecia.

Transza Neal umozliwia zarzadzanie sprawami i zobowiazaniami
na 2 sposoby:

. na poziomie catej sprawy - zarzadzanie zobowigzaniami odbywa sie
zawsze w kontekscie catej sprawy; w kolumnie A sg to operacje typu 1-3,

o na poziomie pojedynczego zobowigzania - mozna zarzadzac
zobowigzaniem bez koniecznosci umieszczania go w kontekscie catej sprawy;
w kolumnie A s to operacje typu 4-6.

W pierwszym przypadku operacje dodania, aktualizacji i usuniecia
zawsze dotycza catej sprawy, to znaczy:

o operacja 1 dodaje nowg sprawe - w sasiadujacych wierszach nalezy
umiesci¢c wszystkie zobowigzania, ktéore majg sie w niej znalezé
(te zobowigzania muszg miec taki sam identyfikator sprawy w kolumnie H),

o operacja 2 aktualizuje istniejacq sprawe - w ten sposdb mozna
aktualizowa¢ dane istniejacych zobowigzan, jak i dodawa¢ oraz usuwac
zobowigzania ze sprawy; podobnie, jak w przypadku dodania, aktualizacja
powinna uwzglednia¢ wszystkie zobowigzania w sprawie, pominiecie ktéregos
Z nich w transzy bedzie skutkowac jego usunieciem,

o operacja 3 usuwa catg sprawe - wtedy wystarczy jeden wiersz
z wypetnionym identyfikatorem sprawy (kolumna H), aby usuna¢ sprawe wraz
ze wszystkimi zobowigzaniami,

. operacja 7 aktualizuje dane kontrahenta (np. adres) i/lub widocznos¢
danych wierzyciela, nie wptywa na zobowigzania - wtedy wystarczy jeden
wiersz z wypetnionymi danymi kontrahenta (nawet jesli sprawa ma wiele
zobowigzan) oraz z wymagalnymi danymi sterujgcymi (np. identyfikator
sprawy — kolumna H, widocznos$¢ danych wierzyciela — kolumna F). Podawanie
szczegbtow zobowigzania (w tym identyfikatora zobowigzania - kolumna I)
nie jest konieczne.

W drugim przypadku zarzadza sie pojedynczym zobowigzaniem,
czyli:

o operacja 4 dodaje jedno zobowigzanie do istniejacej sprawy - nalezy
uzupetnic identyfikator sprawy w kolumnie H,

o operacja 5 aktualizuje istniejgce zobowigzanie w sprawie - nalezy
uzupetnic identyfikator zobowigzania w kolumnie I,

. operacja 6 usuwa zobowigzanie ze sprawy - nhalezy
uzupetni¢ identyfikator zobowigzania w kolumnie I.
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Dane sterujace

Przygotowywanie transzy nalezy zacza¢ od wypetnienia podstawowych kolumn
sterujacych:

okreslenie typu operacji na sprawie lub zobowigzaniu (kolumna A),
okreslenie czy operacja dodatkowej weryfikacji ma by¢ wykonana
(kolumna B),

o okreslenie widocznosci danych wierzyciela (kolumna F),
okreslenie typu kontrahenta, na ktérego temat zostanie dopisana
Informacja Pozytywna (kolumna G),
okreslenie unikalnego identyfikatora sprawy (kolumna H),

o okreslenie unikalnego identyfikatora sptaconego zobowigzania
(kolumna I).
Tabela 1: Dane sterujace
Numer Nazwa . s s
kolumny kolumny Opis Wymagalnosc Typ danych Diugosc
A B C D E H
1 A1) Code Typ operacji TAK Wybdr 2
2 B (2) Extensions Weryfikacja NIE Liczba = suma 4
elementow
3 C (3) Status Status przetwarzania NIE Wybdr 1
4 D (4) Error Opis btedu, jezeli status 0 NIE Tekst 512
5 E (5) ErrorCode Kod btedu, jezeli status 0 NIE Wybdr 3
6 F (6) ShowProvidert | Widocznos$¢ danych wierzyciela TAK Wybdr 2
7 G (7) DebtorType Typ kontrahenta TAK Wybdr 1
8 H (8) Caseld? Identyfikator sprawy TAK Tekst 128
9 1(9) Obligationid? Identyfikator zobowigzania TAK Tekst 128

! Pole wymagane w przypadku typdw operacji: 1, 2 okreslanych w kolumnie A (1) Code
2 Pole wymagane w przypadku typdw operacji: 2, 3, 4, 7 okreslanych w kolumnie A (1) Code
3 Pole wymagane w przypadku typéw operacji: 5, 6 okreslanych w kolumnie A (1) Code

Opracowanie wewnetrzne
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Tabela 2: Dane sterujace — dopuszczalne wartosci pol

Numer kolumny Nazwa kolumny Dopuszczalne wartosci

A B C

1 - dodanie sprawy pozytywnej

2 - aktualizacja sprawy pozytywnej

3 - usuniecie sprawy pozytywnej

4 - dodanie zobowigzania pozytywnego

1 A (1) Code 5 - aktualizacja zobowigzania pozytywnego
6 - usuniecie zobowigzania pozytywnego

7 - aktualizacja danych kontrahenta i/lub
widocznosci danych wierzyciela (nie wptywa
na zobowigzania)

1 - weryfikacja

(przestanie w transzy wynikowej informacji podanych

w transzy wsadowej oraz informacji o statusie przetworzenia
- kolumny: C (3), D (4), E (5), czyli tzw. wynik petny)

2 B (2) Extensions 0 lub pole puste - brak weryfikacji
(przestanie w transzy wynikowej informacji podanych
w transzy wsadowej w kolumnach: A (1), B (2), F (6), H (8)
oraz informacji o statusie przetworzenia
- kolumny: C (3), D (4), E (5), czyli tzw. wynik skrécony)
Kod wyniku przetwarzania zwracany

5 C(3) Status po przetworzeniu zlecenia:

1 - zlecenie przetworzone poprawnie

0 - btad podczas przetwarzania zlecenia

4 D (4) Error Petny opis btedu, jezeli wystapit

0 - Nieznany bfad.

1 - Btad zabezpieczen.

3 - Nie mozna usung¢ ostatniego zobowigzania.

4 - Nie znaleziono elementu.

5 E (5) ErrorCode 5 - Element juz istnieje.

23 - Bfad walidacji. (Np.: ,Pole 'Data ptatnosci' nie
moze by¢ wieksze niz 30 dni od pola 'Termin
ptatnosci'.”)

67 - Identyfikator nie jest unikalny.

0 - pokaz dane wierzyciela

6 F (6) ShowProvider 1 - pokaz EKD

2 - pokaz branze

1 - konsument

7 G (7) DebtorType 2 - podmiot gospodarczy

3 - jednoosobowa dziatalnos$¢ gospodarcza
Unikatowy identyfikator sprawy (wiasny lub
systemowy) - dla konsumenta preferowany PESEL,
dla firmy NIP.

Identyfikator sprawy jest widoczny tylko dla
uzytkownika systemu i KRD BIG S.A., ma za zadanie
utatwi¢ zarzadzanie sprawami.

Pole jest wymagane przy aktualizacji i usuwaniu
. H (8) Caseld sprawy (ty|? operacji 2 i 3), przy dodav_\{amu

zobowigzania do sprawy (typ operacji 4)
oraz przy aktualizacji danych kontrahenta i/lub
widocznosci danych wierzyciela (typ operacji 7).

Jesli przy pierwszym dodaniu sprawy (typ
operacji 1) nie nadasz wiasnego identyfikatora
sprawy (odradzamy takie rozwigzanie), nasz
system wstawi w jego miejsce identyfikator
systemowy, ktoéry otrzymasz w transzy wynikowej
i potem nim musisz sie dalej postugiwac.

Unikatowy identyfikator zobowigzania (wfasny lub
systemowy) - np. numer faktury, umowy, dokumentu
identyfikujacego rate.

Identyfikator zobowiazania jest widoczny tylko dla
R uzytkownika systemu i KRD BIG S.A., ma za zadanie
° 109 ObligationId utatwi¢ zarzadzenie zobowigzaniami.

Pole jest wymagane przy aktualizacji i usuwaniu
pojedynczego zobowiazania (typ operacji 5i 6).
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Jesli przy pierwszym dodaniu zobowigzania (typ
operacji 1 i 4) nie nadasz wiasnego identyfikatora
zobowigzania (odradzamy takie rozwigzanie), nasz
system wstawi w jego miejsce identyfikator
systemowy, ktéry otrzymasz w transzy wynikowej
i potem nim musisz sie dalej postugiwac.

Opracowanie wewnetrzne
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2.1.2. Dane kontrahenta

Nastepnym krokiem jest uzupetnienie danych kontrahenta, na ktérego temat
zostanie dodana Informacja Pozytywna. W zaleznosci od typu kontrahenta
okreslonego w kolumnie G nalezy wypetni¢ kolumny:

o jesli kontrahent jest konsumentem (typ 1), nalezy wypetni¢ kolumny
oznaczone w ponizszej tabeli literg K

o jesli kontrahent jest podmiotem gospodarczym, np. spotkg prawa
handlowego (typ 2), nalezy wypetni¢ kolumny oznaczone w ponizszej tabeli
literami PG,

o jesli kontrahent jest jednoosobowg dziatalnoscia gospodarczg
(typ 3), nalezy wypetni¢ kolumny oznaczone w ponizszej tabeli literami JDG.

Tabela 3: Dane kontrahenta

Numer

kolumny Nazwa kolumny Opis Wymagalnos$c¢* | Typ danych | Diugosc
A B C D E F
10 J(10) FirstName Imie K Tekst 32
11 K (11) SecondName Drugie imie Tekst 32
12 L (12) Surname Nazwisko K Tekst 64
13 M (13) Name Nazwa firmy PG, IDG Tekst 256
Typ numeru
14 N (14) IdentityNumberType identyfikacyjnego Tekst 64
firmy
Numer
15 0 (15) IdentityNumber identyfikacyjny PG, IDG Tekst 32
firmy (np. NIP)
Typ numeru
16 P (16) ConsumerldentityNumberType | identyfikacyjnego Tekst 64
konsumenta
Numer
: identyfikacyjn 115 lub
17 Q (17) ConsumerldentityNumber konsgment? Y K Tekst 326
(np. PESEL)
18 R (18) AddressLinel Tekst 128
19 S (19) AddressLine2 Tekst 128
20 T (20) AddressLine3 Adres zamieszkania K7, IDG® Tekst 128
21 U (21) AddressLine4 Tekst 128
22 V (22) AddressCountryCode Tekst 2
23 W (23) MailAddressLinel Tekst 128
24 X (24) MailAddressLine2 Adres Tekst 128
25 Y (25) MailAddressLine3 korespondencyjny K7, IDG® Tekst 128
26 Z (26) MailAddressLine4 Tekst 128
27 | AA (27) MailAddressCountryCode Tekst 2
28 | AB (28) | SeatAddressLinel Tekst 128
29 | AC (29) | SeatAddressLine2 Tekst 128
30 | AD (30) | SeatAddressLine3 Adres siedziby PG, IDG8 Tekst 128
31 | AE (31) SeatAddressLine4 Tekst 128
32 | AF (32) SeatAddressCountryCode Tekst 2

4 Wymagalnos¢ jest oznaczona literg K - dla konsumenta, PG - dla podmiotu gospodarczego,

JDG - dla jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej

5 W przypadku gdy ConsumerldentityNumberType = PESEL lub ConsumerIdentityNumberType

jest puste

6 W przypadku gdy ConsumerIdentityNumberType # PESEL, ale jest niepuste (zawiera nazwe innego typu
dokumentu kontrahenta)

7 W przypadku konsumenta podanie adresu (zamieszkania/korespondencyjnego) nie jest obowigzkowe

8 W przypadku jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej wymagany jest co najmniej jeden adres

(zamieszkania/korespondencyjny/siedziby)
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Tabela 4: Dane kontrahenta - uwagi

Wersja dokumentaciji: 1.2
Z dnia: 2022-11-23

Numer kolumny Nazwa kolumny Uwagi
A B C
10 J (10) FirstName
11 K (11) SecondName
12 L (12) Surname
13 M (13) Name
Domyslnie TAXID.
14 N (14) IdentityNumberType Dla firm z Unii Europejskiej jest to EU NIP — TAXID.
Inny (podac jaki).
15 0O (15) IdentityNumber
DomysInie PESEL.
@ P (16) ConsumerldentityNumber | Dla konsumentow z Polski jest to zazwyczaj numer
Type Pesel — PESEL.
Inny (podac jaki).
17 Q (17) ConsumerldentityNumber
18 R (18) AddressLinel
19 S (19) AddressLine2
20 T (20) AddressLine3 Kazda linia 128 znakdéw.
21 U (21) AddressLine4 Przvkiad:
22 V (22) AeressCounFryCode ul. Yl'estowa 12/3
23 W (23) MailAddressLinel 44-444 Testowo Wielkie
24 X (24) MailAddressLine2
25 Y (25) MailAddressLine3 DomysIna wartos¢ pola zwigzanego z CountryCode
26 Z (26) MailAddressLine4 to ,PL".
27 AA (27) MailAddressCountryCode L o
28 AB (28) SeatAddressLinel Jezel_l adres nie Jes_t w Polsce, w polu _CountryCode
- nalezy podac dwuliterowy symbol kraju.
29 AC (29) SeatAddressLine2
30 AD (30) SeatAddressLine3 Adres musi zawiera¢ kod pocztowy.
31 AE (31) SeatAddressLine4
32 AF (32) SeatAddressCountryCode

Opracowanie wewnetrzne
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2.1.3.

Wersja dokumentaciji: 1.2
Z dnia: 2022-11-23

Dane sptaconych zobowigzan

Po wprowadzeniu danych odnosnie kontrahenta, nalezy uzupetni¢ kolumny

dotyczace sptaconego zobowigzania,
ustawowych.

Tabela 5: Dane spltaconych zobowiazan

pamietajac o spetnieniu warunkow

Numer . 2z 2z
kolumny Nazwa kolumny Opis Wymagalnos¢ | Typ danych | Dtugosc
A B C D E F
33 AG (33) Reason Tytut prawny NIE Wybdr 1
zobowigzania
34| AH(34) | otherreason Inny tytut prawny NIE Tekst 32
zobowigzania
35 Al (35) PaidDebt Kwota sptacona TAK Cyfry
36 Al (36) TotalDebt Kwota wymagalna TAK Cyfry
37 AK (37) Currency Waluta NIE Wybdr 3
38 AL (38) DueDate Termin wymagalnosci TAK Data 10
(Termin ptatnosci)
. Termin zapfaty
39 AM (39) PaidDate (Data platnosci) TAK Data 10
Suma kwot zobowigzan Wartosé
40 AN (40) SumOfInstallments (czy zobowigzanie zostato TAK loai 1
ogiczna
spfacone w ratach)

Opracowanie wewnetrzne
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Tabela 6: Dane sptaconych zobowiazan - uwagi

Numer kolumny Nazwa kolumny Uwagi
A B [
1 - rachunek
2 - umowa
33 AG (33) Reason 3 _ faktura
4 - inny
Opis innego tytutu prawnego zobowigzania,
34 AH (34) OtherReason w przypadku gdy w polu Reason zostata wpisana
wartos¢ 4
Kwota sptacona moze mie¢ wartosci maksymalnie
dziesietne, po przecinku ew. kropce lub ich w ogodle nie
posiadac.
Przyktady:
123
. 123,00
35 Al (35) PaidDebt 123,01
123.32
123,00
123,98
Kwota sptacona (np. 400 PLN) nie moze by¢
wieksza od kwoty wymaganej (np. 300 PLN).
Kwota wymagalna moze mie¢ wartosci maksymalnie
dziesietne, po przecinku ew. kropce lub ich w ogdle nie
posiadacd.
Przyktady:
123
123,00
36 Al (36) TotalDebt 123,01
123.32
123,00
123,98
Kwota wymagalna (np. 300 PLN) nie moze by¢
mniejsza od kwoty sptaconej (np. 400 PLN).
Trzyliterowa nazwa waluty, np.: PLN, EUR.
3 AK (37) Currency DomyslInie ustawiany jest PLN.
Format: RRRR-MM-DD
38 AL (38) DueDate Przykfad: 2021-04-01 (1 kwietnia 2021 roku)
Format: RRRR-MM-DD
Przykfad: 2021-04-01 (1 kwietnia 2021 roku)
Termin zaptaty (Data pfatnosci):
e nie moze by¢ wiekszy niz 29 dni od terminu
39 AM (39) PaidDate wymagalnosci (termin ptatnosci),
e nie moze byc¢ wiekszy niz 12 miesiecy od daty
przestania transzy,
e nie moze by¢ datg w przysztosci.
0 - nie
40 AN (40) SumOfInstallments 1 - tak
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2.2. Plik zwrotny

Po przetworzeniu transzy Neal zostanie wygenerowana tzw. transza wynikowa
(wynik przetworzenia zlecenia), ktérg mozna pobrac poprzez Zlecenia masowe
w Panelu Klienta KRD (WWW) lub aplikacje Sabar.

Transza wynikowa jest de facto (szczegdty -> Extensions) transzg wystang
przez Klienta do KRD BIG S.A., dodatkowo uzupetniong o status przetworzenia
i informacje o ewentualnych btedach - pola Status, Error i ErrorCode.

Status kazdego zlecenia i informacja o ewentualnych btedach znajdujg sie
w kolumnach C, D i E.

Tabela 7: Pola uzupetniane przez system KRD BIG S.A. w transzy wynikowej

Numer kolumny Nazwa kolumny Opis
A B C
3 C (3) Status Status przetwarzania
4 D (4) Error Opis btedu, jezeli status 0
E (5) ErrorCode Kod btedu, jezeli status 0

Szczegodtowe informacje dotyczace tych kolumn znajdujg sie w punkcie 2.1.1.

2.2.1. Kody btedow

Jesli zlecenie zostato poprawnie przetworzone, to w kolumnie C powinna sie
pojawi¢ cyfra 1. Jesli wystgpit jakikolwiek btad, to w tej kolumnie pojawi sie
cyfra 0, a w kolumnach D i E znajdg sie odpowiednio opis btedu i jego kod.

Lista mozliwych btedéw zwracanych przez protokdt Neal znajduje sie ponizej.

Tabela 8: Kody btedoéw

Kod Symbol btedu Opis EN Kontekst
A B C D
1 0 UnknownError Unknown error Wszedzie
2 1 SecurityError Security error Wszedzie
3 3 RemovelastObligationError Cannot remove last obligation Usuwa.nle .
zobowigzania
4 4 ElementNotFoundError Entity not found Wszedzie
5 5 ElementAlreadyExistsError Element already exists Sprawa
Validation error, eg.:
The 'Paid Date' field must not be more than
a 23 ValidationError 30 days from the 'Due Date' field. Wszedzie
~The specified condition was not met for
‘Number'.” (When we provided, for example,
PESEL with only zeros in the file)
7 67 IdIsNotUniqueError Id is not unique Zobowigzanie
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Tabela 9: Opis btedéw

Wersja dokumentaciji: 1.2
Z dnia: 2022-11-23

Kod Opis Co zrobi¢?
A B C
. Powiadom pomocit@krd.pl lub swojego Opiekuna
! 0 Nieznany biad. Biznesowego z KRD BIG S.A. o btedzie.
Popro$ gtéwnego uzytkownika o nadanie uprawnien
2 1 Btad zabezpieczen. do dopisywania i zarzadzania informacjami
pozytywnymi.
Nie mozna usunaé . N
3 3 ostatniego zobowiazania. Usun catg sprawe (typ operacji 3).
a 4 Nie znaleziono elementu. _Zweryf!kUJ czy odwo’rUJes_z sig do wilasciwego
identyfikatora sprawy/zobowigzania.
Zmien identyfikator sprawy, poniewaz podany
juz istnieje.
Na Twoim koncie musi sie juz znajdowac sprawa
5 5 Element juz istnieje. o takim samym identyfikatorze uzytkownika -
zweryfikuj to w Panelu Klienta KRD
w zaktadce Dopisywanie Informacji Pozytywnych
- Lista spraw (najlepiej zréb to na loginie gtéwnym,
ktéry ma petne uprawnienia).
Btad walidacji, np.:
.Pole 'Data ptatnosci' nie
moze by¢ wieksze niz 30
dni od pola 'Termin
6 23 ptatnosci'.” Popraw dane w zlecanej transzy.
~The specified condition
was not met for 'Number'.”
(Gdy podalismy w pliku np.
PESEL z samymi zerami)
Zmien identyfikator zobowigzania, poniewaz podany
juz istnieje.
. L Na Twoim koncie musi sie juz znajdowac zobowigzanie
7 67 ﬁ?\?g?’:'kator nie jest o takim samym identyfikatorze uzytkownika -
& zweryfikuj to w Panelu Klienta KRD
w zakfadce Dopisywanie Informacji Pozytywnych
- Lista spraw (najlepiej zréb to na loginie gtéwnym,
ktéry ma petne uprawnienia).
Uwaga!

Jezeli przy zaczytywaniu duzej transzy/pliku do Zleceri masowych (Panel Klienta
KRD WWW) lub do Sabara (desktop) otrzymasz informacje: ,Przesytanie danych
zakoriczone btedem” - sprawdz, czy w Twojej transzy/pliku nie znajdujq sie
przypadkiem kody pocztowe zawierajace wiecej niz 6 znakow (np. 00 -000). Jesli
odnajdziesz kody pocztowe (lub jeden kod pocztowy) zawierajace wiecej niz 6
znakow - popraw je i zaczytaj ponownie transze/plik. Sugestia dotyczy polskiego
kodu pocztowego.
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